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1. Общие положения 

Настоящее Согласие на обработку персональных данных (далее — Согласие) предоставляется 

пользователем программного комплекса «ПВЗ Центр» и «ПВЗ Терминал» (далее — 

Пользователь) индивидуальному предпринимателю — владельцу программного комплекса 
(далее — Оператор) при регистрации аккаунта, использовании сайта или начале использования 

сервиса. 

Настоящее Согласие является добровольным подтверждением согласия Пользователя на 

обработку персональных данных в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 
2. Сведения об Операторе 

Оператор персональных данных: 

Индивидуальный предприниматель: 

Пайвин Петр Сергеевич 

ИНН: 032604664092 

ОГРНИП: 326030000020021 
Email: pvzcenter-help@mail.ru 

Сайт: https://pvzcenter.ru 

 
3. Подтверждение согласия 

Я, Пользователь программного комплекса «ПВЗ Центр», действуя свободно, своей волей и в своём 

интересе, предоставляю Оператору согласие на обработку моих персональных данных. 

Согласие предоставляется путём установки отметки при регистрации: 

☑ «Я согласен на обработку персональных данных» 

и подтверждается нажатием кнопки регистрации либо продолжением использования сервиса. 

 
4. Перечень персональных данных 
Я разрешаю Оператору обрабатывать следующие персональные данные. 

4.1. Данные пользователя аккаунта: 

фамилия;  

имя;  

отчество (при предоставлении);  

адрес электронной почты;  

номер телефона;  

название организации;  

данные индивидуального предпринимателя или юридического лица;  

данные учётной записи;  

информация о лицензии;  
история обращений в службу поддержки.  

 
4.2. Данные, связанные с использованием сервиса: 

информация о подключённых пунктах выдачи;  

адреса пунктов выдачи;  

настройки работы системы;  

данные сотрудников, добавленные Пользователем;  

данные графиков работы;  

информация о сменах;  

данные внутренних расчётов и операций.  

 
4.3. Платёжные данные: 

информация о заказах;  

история оплат;  

сведения о продлении лицензии;  

mailto:pvzcenter-help@mail.ru
https://pvzcenter.ru/


идентификаторы платежей;  

информация о сформированных документах оплаты.  

Данные банковских карт непосредственно Оператором не обрабатываются и передаются через 

платёжные сервисы. 

 
4.4. Технические данные: 

IP-адрес;  

дата и время регистрации;  

дата и время входа;  

технические журналы работы системы;  

данные об ошибках программного обеспечения;  

сведения о действиях в системе в целях безопасности.  

 
5. Цели обработки персональных данных 

Обработка персональных данных осуществляется для: 

создания и обслуживания учётной записи;  
идентификации пользователя;  

предоставления доступа к программному комплексу;  

проверки действия лицензии;  

работы личного кабинета;  

подключения пунктов выдачи;  

синхронизации данных;  

обработки платежей;  

формирования документов;  

предоставления технической поддержки;  

обеспечения безопасности;  
информирования об обновлениях;  

направления сервисных уведомлений;  

исполнения требований законодательства Российской Федерации.  

 
6. Действия с персональными данными 

Я разрешаю Оператору осуществлять следующие действия: 

сбор;  

запись;  

систематизацию;  

хранение;  

уточнение;  
изменение;  

использование;  

передачу в предусмотренных законом случаях;  

обезличивание;  

удаление.  

Обработка может осуществляться автоматически с использованием программных средств. 

 
7. Передача данных третьим лицам 

Я уведомлён и согласен, что Оператор может передавать персональные данные: 

с моего согласия;  
для обеспечения работы программного комплекса;  

платёжным организациям при проведении оплаты;  

организациям, обеспечивающим работу инфраструктуры сервиса;  

государственным органам в случаях, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации.  

Оператор не продаёт персональные данные и не передаёт их третьим лицам для рекламных целей 

без отдельного согласия пользователя. 

 
8. Обработка данных сотрудников пользователя 

При использовании программного комплекса Пользователь может добавлять данные сотрудников 

своих пунктов выдачи. 



Пользователь подтверждает, что самостоятельно отвечает за: 

наличие законных оснований обработки данных сотрудников;  

получение необходимых согласий;  

достоверность внесённой информации.  

Пользователь самостоятельно определяет цели обработки данных своих сотрудников. 
Оператор предоставляет только техническую возможность хранения и обработки таких данных в 

рамках работы программного комплекса. 

Оператор не является работодателем сотрудников Пользователя. 

 
9. Срок действия согласия 

Настоящее Согласие действует: 

с момента регистрации Пользователя;  

в течение всего периода использования сервиса;  

после прекращения использования сервиса в течение срока хранения данных, установленного 

законодательством Российской Федерации и условиями использования сервиса.  

В соответствии с условиями сервиса данные могут храниться до 180 календарных дней после 
окончания подписки, если иное не требуется законодательством. 

 
10. Отзыв согласия 

Пользователь вправе отозвать настоящее согласие путём направления обращения Оператору. 

После получения отзыва Оператор прекращает обработку персональных данных, кроме случаев, 

когда сохранение данных необходимо: 

для исполнения обязательств;  

выполнения требований законодательства;  

защиты законных интересов Оператора.  

 
11. Подтверждение пользователя 

Принимая настоящее Согласие, Пользователь подтверждает: 

ознакомление с Политикой обработки персональных данных;  

понимание целей обработки данных;  

добровольное предоставление информации;  

понимание своих прав и обязанностей;  

согласие с условиями обработки персональных данных.  

 
12. Электронное подтверждение 

Согласие, предоставленное в электронной форме, имеет юридическую силу письменного согласия. 

Факт предоставления согласия подтверждается сохранением: 
даты и времени принятия;  

IP-адреса;  

идентификатора пользователя;  

электронной почты;  

версии документа.  

 
13. Реквизиты документа 

Версия документа: 1.0 

Дата публикации: 24.08.2026 

Дата вступления в силу: 24.08.2026 

 
Контактная информация Оператора 

ИП: Пайвин Петр Сергеевич 

ИНН: 032604664092 

ОГРНИП: 326030000020021 

Email: pvzcenter-help@mail.ru 

Сайт: https://pvzcenter.ru 

 
Конец документа 
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